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Resumen

El presente trabajo sobre la experiencia
didactica denominada Clases Consultoria,
tiene como  proposito  profesional
contribuir al desarrollo de la investigacion,
asi como, exponer ante los lectores la
sistematizacion reflexionada Y,
teoricamente, referenciada de una
alternativa docente innovadora dirigida a
la optimizacion del aprendizaje educativo
de los estudiantes, sin  importar
sustantivamente, el nivel educacional que
estén cursando. Las clases consultoria
pueden ser utilizadas con modalidades
presenciales, semipresenciales y a
distancia, debido a que empoderan, para el
autoestudio, la funcionalidad y la
significatividad del aprendizaje educativo
en comunidades de aprendizaje, tanto de

los estudiantes como de los profesores
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consultores.  La propuesta no busca
disminuirle la autoridad al docente y
transferirsela a los estudiantes, por el
contrario, propone empoderar a ambos
para dar el salto de calidad hacia la mejora
continua y simultanea de profesores y

alumnos.

Palabras claves: Modelo didactico
diferencial y especial, clases consultorias,
Empoderamiento, Comunidad de inter

aprendizaje.
Abstract:

The professional purpose of this work on
the didactic experience called Consulting
Classes is to contribute to the development
of research, as well as to expose to readers
the reflected and, theoretically, referenced

systematization of an innovative teaching
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alternative aimed at optimizing the

educational  learning  of  students,
regardless of the educational level they are
pursuing. Consulting classes can be used
with face-to-face, blended and distance
modalities, because they empower, for
self-study, the functionality = and
significance of educational learning in
learning communities, both for students
and teachers consultants. The proposal
does not seek to reduce the authority of the
teacher and transfer it to the students, on
the contrary, it proposes to empower both
to take the leap in quality towards the
continuous and simultaneous

improvement of teachers and students.

Keywords: Differential and special
teaching model, consulting classes,

Empowerment, Inter-learning community.
Introduccion

El presente trabajo tiene como proposito
describir y comunicar, entre las distintas
alternativas didacticas existentes, la
denominada “clases consultorias™ para la
realizacion del trabajo docente cotidiano.
En estas clases los educandos, estudian por
si mismos el material escrito proveido por
el docente, de acuerdo a los objetivos
pedagogicos, que se lograran, y luego

cuando intercambian conocimientos Yy
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experiencias entre si y con el profesor,
profundizan su comprension, aclaran
dudas, resuelven problemas y realizan
aplicaciones y practicas
multicontextuadas, ademas, de evaluar los
elementos formativos e instructivos del

aprendizaje educativo logrado.

En este espacio didactico es en donde el
docente actia como un consultor, sabiendo
que no es la Unica fuente proveedora de
experiencias 'y conocimientos para
estudiantes desinformados, en cambio;
asesora, profundiza, intercambia y orienta
la resolucidn de problemas y enriquece las
experiencias estudiantiles. EI desarrollo
de estas clases 0 més bien de sesiones de
estudio auto 'y socio dirigido,
independientemente de la modalidad
educativa en que se esté laborando, pueden
ser empleadas en cualquier nivel
educativo, claro esta, con sus respectivas
adecuaciones al perfil de los sujetos y del

contexto.

Se escucha afirmar, frecuentemente, en
diferentes actividades de formacion y de
capacitacion docente que, las
interrelaciones  entre  profesores vy
estudiantes, mas alla del tradicionalismo
liberal, han de ser dialogicas y criticas,

pero cuando se observa la préactica
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didactica  cotidiana, se  continta
encontrando el mismo tradicionalismo.
Con el afan de darle coherencia al discurso
pedagdgico y a la practica docente, en
beneficio de los estudiantes y de la
sociedad, se ofrece la alternativa didactica
“Clases Consultoria”. Es conveniente
resaltar que en este ambito el
empoderamiento para el aprendizaje de los
educandos es estratégico, asi como, el rol
y el estatus del docente radial, como guia
y como lider de los procesos formativos de
los educandos y constructor de una cultura
educativa institucional, unificadora de lo

real y de lo prescrito.
Referentes tedricos
-Modelos educativos

La concepcion de lo que es la modelacion
en el ambito de la educacion, segun
Fernandez, M. y Madrid, V., D. (20109) es
muy importante para el desarrollo de
nuevas alternativas filosoficas, tedricas y
metodoldgicas, asi como, para guiar la
sistematizacion de macro y de micro
experiencias tanto en el campo de la
pedagogia, como en el de la didactica y de
la administracion, entre otras areas muy
importantes en este campo  del
pensamiento y de la préctica cientifica
(pags 15-16) , llegando a ser similar en su
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momento, a la teoria de los sistemas
abiertos para las ciencias en general. Un
modelo educativo es comprendido,
coincidentemente con Tunnermann como
el planteamiento tedrico, metodoldgico y
normativo e identitario que practica (en
usO0) 0 que aspira a practicar (prescrito) en
coherencia con la misiéon y vision una
determinada institucion educativa en su
conjunto, al bregar para desarrollarse y
ofrecer en cantidad y calidad el conjunto
de servicios que le ofrece a su comunidad
educativa y a la poblacion en general péag.
98 —104).

En si, el modelo educativo le da identidad
a la institucion y sentido de pertenencia y
adhesion, tanto al corpus que labora en
ella, como a los sujetos que reciben sus
servicios. 'Y como se expresd en los
parrafos iniciales, tal como es resaltado
por Cordova, D. (2006), la concepcion de
Modelo es clave para el avance de la
investigacion, del andlisis comparado, la
sistematizacion y la innovacion de las
practicas didacticas, ademas, ofrece la
posibilidad de incluir dimensiones, poco o
hasta hoy no estudiadas referentes al
aprendizaje 'y a la ensefianza, con
suficiente amplitud y profundidad. Son
ejemplos de estos temas; a) La

caracterizaciéon de las concepciones Yy
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preferencias  educativo-didacticas  del
estudiantado, b) Las percepciones
espontaneas de alumnos y docentes, c) El
cambio conceptual de docentes vy
estudiantes y (pags. 3-4) d) La innovaciéon
en el terreno de la admon. de la educacion,
entre otros temas claves, para comprender

los fendmenos didacticos.

En coincidencia con Tunnermann, B, C.
(2008), un modelo educativo institucional
general y unitario, implica a otros modelos
qgue le son constitutivos; el modelo
administrativo y el modelo pedagdgico
didactico (98-104). Se sefiala, ademas,
como lo hace Kaplun, M (1998) que los
modelos didacticos tienen referentes
maltiples en su practica, y aunque
tedricamente, son mas coherentes e
identitarios, su operacion tiende a ser
ecléctica; al integrar en su hacer elementos
complementarios (no mutuamente
excluyentes), procedentes de un nimero
limitado de otros paradigmas (pags. 1-2).
Debido al propésito del presente articulo
se trabaja en el ambito de la didactica
aplicada, focalizandose en la ensefianza y
el aprendizaje como proceso indisoluble y
unitario a nivel aulico. Es conveniente
acotar que debido a que cada modelo
didactico se fundamenta en un modelo

general de educacion que lo incluye y en
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una 0 varias teorias educativas
comprehensivas, existe una denominacion
un tanto imprecisa de los términos que se
emplean para identificar los modelo
didacticos especificos; sin embargo, la
literatura especializada en Mayorga, F. M,
y Madrid, V, D. (2010)

describe con términos similares, pero no

sefiala y

exactos, como los modelos didacticos, mas
empleados los siguientes; a) EI modelo
didactico tradicional, derivado del modelo
educativo liberal, b) ElI modelo didactico
conductista, correspondiente al modelo
educativo conductual, c¢) EI modelo
didactico constructivista, desarrollado,
inicialmente, a partir del Modelo
educativo progresista social y d) El
modelo did&ctico dialdgico significativo y
empoderador, originado en el paradigma
humanista y liberador (pags. 98 — 104) .
Valga sefalar, como se afirmg,
anteriormente, que los nombres de los
modelos son diversos, pero en esencia
responden 'y se agrupan en los

mencionados en este parrafo.

El modelo de clases - consultoria se ubica
en los referentes tedricos de la modelacion
didactica y de la  consultoria
simultaneamente; en la primera categoria
encuentra sustento, porque los profesores

la practican en sus labores docentes
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diarias, en su afan por contribuir a que los
estudiantes aprendan, mas y mejor durante
y después, del desarrollo de las clases y en
la segunda, debido a que la consultoria
aplicada al ambito de la docencia se
convierte en una alternativa metodoldgica
optimizaste del aprendizaje educativo,
centrado en el estudiante con todas las
implicaciones anexas. En esta oportunidad
las concepciones empleadas como
referentes tedricos son polisémicas; sin
embargo, en esta ocasion se recogen los
elementos nomotéticos coincidentes de
ambas, y es sobre ese andamiaje que se
sistematiza la descripcion y comprension

de la presente experiencia.
- La didctica

En coincidencia con la concepcion de
Gallego, B. R. ( 2014), la didactica es
entendida como una rama cientifico
pedagogica del campo de la educacion,
cuya finalidad esencial es el estudio,
investigacion y prescripcion de normas
docentes innovadoras con respecto al
disefio y uso de ambientes educativos,
estrategias, métodos, procedimientos,
técnicas e insumos, todos constitutivos de
los procesos de ensefianza-aprendizaje,
formativos e instructivos, que le permiten

tanto a las instituciones como a los
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profesores, la obtencion de éxitos
educativos de la mas alta calidad, y con
niveles significativos de funcionalidad,

eficacia y eficiencia. (305).

Cabe sefialar que es en el &mbito de los
procesos didacticos es en donde los
estudiantes  adquieren  informacion,
construyen y reconstruyen con su propio
lenguaje interno el conocimiento, Sus
principios y valores, a partir de las
experiencias e informaciones estudiadas

en forma de objetivos y contenidos.

Existen diferentes tipos de didacticas, pero
las que méas se ajusta para sustentar el
presente trabajo es la identificada como
diferencial especial, como se expone en
Significados. con (2014), debido a que
entre sus caracteristicas basicas estan; a)
Adecuarse a las  particularidades
contextuales y especificas del o de los
grupos que se educan, b) Diseflar o
seleccionar las estrategias docentes a la
naturaleza de los contenidos en estudio, c)
Adecuarse a la realidad existencial e
integral de los educandos e d) Integrar la
teoria con la préctica innovadora, critica 'y

reflexiva (pags. 1-3).

En este mismo tenor las clases consultoria
contienen todos los elementos

interrelacionados, tanto en significacion
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como en estructura y dinamismo que,
prescribe la didactica diferencial especial,
estos elementos son; 1) Estructura
teleoldgica o sea el conjunto de objetivos,
debidamente, jerarquizados que se
pretenden lograr, 2) Definicion epistémico
didactica y axioldgica, la que consiste en
tener syllabus y planes de estudio
elaborados, asi como, establecidos los
principios, valores, normas y actitudes que
han de ser aprendidas por los estudiantes.
El proceso se orienta a que los educandos
sean autonomos y orientados al
aprendizaje significativo e independiente,
con fuertes convicciones éticas y morales
3) Corpus docente o profesor preparados al
nivel de consultores y asesores con
respecto al conocimiento de los temas y
con gran sensibilidad humana hacia los
estudiantes, 4) Estrategias, métodos,
técnicas y recursos didacticos, unificados
dinamicamente en la forma del ejercicio de
la docencia, para que la ensefianza
responda a la naturaleza de los alumnos,
situacionalmente contextuados, 4)
Recursos didacticos que le provean alos a
los estudiantes los mejores contenidos
cientificos y técnicos, unificadores de la
teoria y de la préctica, 5) Estrategias
didacticas de clases consultorias. El

docente, no es el centro del proceso de
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aprendizaje, su desempefio consiste en
brindar estrategias como consultor vy
asesor radial para que los estudiantes
fortalezcan sus  capacidades  de
aprendizaje, 6) Estrategias de evaluacion
sumativa y formativa de todo el proceso
educativo y de los resultados objetivos y

subjetivos del aprendizaje.
- La consultoria

En el marco de la didactica diferencial
especial la  “consultoria  educativa”
encuentra su espacio  contributivo,
completando de esta manera la concepcién
de “clases consultorias. Este segundo
término es tratado en el mismo tono en que
es tratado por Nogueira, L. (pags. 1-5),
siendo concebido como el proceso de
empoderamiento cognitivo y emocional de
los estudiantes, mediante el apoyo
profesional experto (tedrico — practico), en
este caso de €l o de los docentes, para que
los estudiantes conformen una comunidad
de aprendizaje y tomen decisiones
pertinentes y autdnomas en el ambito de
sus proyectos, conquisten sus objetivos y
experticias cognoscitivas, resuelvan los
problemas enfrentados y produzcan y
culminen con éxito sus proyectos de

aprendizaje transformacional, en una
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ambiente de educacion colaborativa entre

si y con él o con los profesores asignados.

Cabe destacar que la mayoria de los
componentes del hecho y proceso
didéactico son los mismos o son muy
parecidos a los elementos contenidos en
las consultorias y viceversa, similitudes
que facilitan la integracion de esos
componentes en ambas concepciones tanto
en la teoria como en la practica docente.
Esa naturaleza complementaria permite
dejar de enfatizar los factores vya
mencionados en la didactica, para destacar
las fases o etapas que constituyen las
consultorias y que a su vez pueden
aplicarse en el campo de la didactica

diferencial y especifica.

Tanto en el terreno de la didactica como
hoy en el de la consultoria y en el &mbito
de las “clases consultorias” surge un
imperativo y es el de empoderar a los
estudiantes para que puedan aprender
educativamente y en la perspectiva de la
mejora continua. La concepcion aqui
planteada es bastante coincidente con la
expresada en tichin, (2018); El
empoderamiento es comprendido como un
proceso  educativo  de refuerzo,
mejoramiento, adquisicion y dotacion de

capacidades y recursos intelectuales y
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técnicos (pgs:2-3), asi como, de fortalezas
socio emocionales para generar cambios
transformacionales autbnomos en favor de
una persona, de un grupo y hasta de una
comunidad. EI empoderamiento de los
estudiantes los hace sentirse valiosos en
sus posibilidades y fortalecidos en su
autoestima y confianza, mejora su
proactividad y motiva a la participacion

responsable y solidaria.

El empoderamiento con la asesoria y
apoyo solidario del docente va instaurando
una cultura que  sobrepasa el
individualismo y va demostrando que los
seres humanos aprenden con mayor
efectividad en ambientes colaborativos y
de intercambio dialégico honesto vy
responsable. Esta situacion de éxito y
vencimiento constante de obstaculos
demuestra de manera tangible la
conveniencia de convertir el grupo de
clases consultorias en una verdadera
comunidad de aprendizaje en torno,
circunstancialmente, de un proyecto
especifico de su interés. El
empoderamiento educativo ocurre cuando
se pasa de la dependencia a la
interdependencia cooperativa y cuando
cada estudiante asume el control de su
proceso de aprendizaje de manera

autébnoma.
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Las clases consultoria para que se
desarrollen con efectividad requieren de la
conformacion de un ambiente de
aprendizaje colaborativo o0 sea de una
comunidad de inter aprendizaje, y operarse
con base en las pautas de la didactica
diferencial y especial. Una comunidad de
inter aprendizaje es aquella conformada
por uno o varios grupos de profesionales
ylo de estudiantes que aprenden juntos,
compartiendo los mismos propdsitos,
herramientas, proyectos y valores
educativos y de aprendizaje. He aqui una
de las principales funciones del profesor
consultor, crear una cultura de la
solidaridad académica y humana con base
en los principios de inclusion, dialogo,

Igualdad y fraternidad correspondida.

Las clases consultoria debido a su propia
naturaleza favorecen el aprendizaje
autébnomo, proceso que implica la
autodeterminacion de una persona o grupo
para definir por si misma, pero en
comunicacion con los demas, sus intereses
educativos y de aprendizaje, tomando la
iniciativa para llevarlos a cabo, mediante
el uso de estrategias cognitivas y meta
cognitivas, debidamente organizadas. Un
estudiante que ha logrado la autonomia en
el aprendizaje, aprende, principalmente,

por si mismo, pero usa con efectividad los
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recursos y oportunidades que para tales
propositos le provee su entorno,
facultandose para aprender por si mismo o
en forma interactiva. Regularmente, quien
es un estudiante autobnomo ha adquirido
consciencia de sus necesidades educativas
y adquiere conocimientos estratégicos
para avanzar hacia el éxito educacional.
Esta comprobado que los estudiantes se
van convirtiendo en auténomos, por
aproximaciones sucesivas y por las
consultorias dirigidas a la independencia,
negando en todo momento la sumision, la
obediencia acritica y la dependencia

paralizante.
- Clases consultorias

Las clases consultorias, son entendidas
como procesos didacticos diferenciales y
especiales, dirigidas a la produccion de
resultados concretos de aprendizaje
significativo en el &mbito de un proyecto
transformacional especifico, cuyo
propésito principal es el empoderamiento
cognitivo y emocional participativo de los
estudiantes, de tal manera que aprendan a
tomar decisiones pertinentes, adquieran en
forma autonoma los conocimientos
formativos e instructivos y logren sus
objetivos y resuelvan sus problemas

tedrico - practicos en forma innovadora,
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aprendiendo a aprender, en la perspectiva

de la mejora continua.
- Propdositos inmediatos

Estas clases consultorias son una
alternativa idonea cuando los docentes y
los estudiantes, de comuin acuerdo, se

proponen lograr:

A) El empoderamiento cognitivo y
emocional de los educandos, de tal manera
gue puedan continuar aprendiendo en

forma auténoma a lo largo de sus vidas.

B) La unificacion de la instruccion y
de la formacién, fusion fundamentada en
una cultura praxeoldgica de la moral, de la

ciencia y de la solidaridad.

C) La integracion de la teoria con la
practica y viceversa, de tal forma que
ambas se refuercen de manera innovadora,
en un proceso de mejoramiento mutuo e
ilimitado. Los estudiantes aprenden a
aprender de sus experiencias teorizadas y
de la teoria llevada a la practica,
volviéndose productores y no solo

consumidores de conocimientos.

D) Aprender a aprender en la
perspectiva de la mejora continua, esto es
producir conocimientos significativos, en
el ambito de proyectos transformacionales
especificos y de interés de los estudiantes.
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E) Formacion de una cultura de
aprendizaje autonomo, en el contexto de

comunidades de aprendizaje cooperativo.

F) Reforzar una cultura educativa de
inter aprendizaje y de aprovechamiento de
los aportes de expertos asesores, recursos
y oportunidades que ofrece el medio, para
desarrollar

crear y proyectos

transformacionales.

G) Mejorar el rendimiento académico
y el aprendizaje educativo de los
estudiantes, mediante aproximaciones

sucesivas integrales.
-Funciones principales

A). Empoderar a los estudiantes técnica y
emocionalmente para educarse y aprender;
el educando empoderado aprehendera todo
lo que sea de su auto interés y al mismo
tiempo funcional, para avanzar en su
proyecto personal de vida exitosa. El
aprendizaje recae, verdaderamente, en los
alumnos, convirtiendose en aprendizaje,
en tanto ellos incorporan lo aprehendido al

gjercicio cotidiano de sus vidas.

B). Empoderar al docente como experto
consultor dialégico. En esta perspectiva el
profesor convierte el proceso educativo en
cooperativo, y se aleja de la repeticion

impositiva de lo que el estudiante ya sabe
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0 domina, para contribuir a resolver los
obstaculos emocionales, técnicos Yy
didacticos que enfrentan sus pupilos. El
docente se convierte en gestor de la
satisfaccion de necesidades, en resolutor
de los problemas de aprendizaje de los
educandos y en el disefiador de ambientes

y materiales de autoaprendizaje.

C) Establecer una cultura aulica de auto y
socio aprendizaje, convirtiendo a cada
estudiante en proyecto de si y para si
mismo con responsabilidad social, en la
perspectiva de la mejora continua

auténoma.

D). Apoyar a la institucion
educativa en la transformacion de su
modelo pedagogico y administrativo, para
que, superando el asistencialismo
didactico, lo convierta en préacticas
dialégicas, de autosuperacion cooperativa
y de grupos de aprendizaje, en la
perspectiva de la mejora continua
contextuada, tanto de estudiantes como de

docentes y administradores.
- Caracteristicas y actuaciones

El perfil enfatico de las clases consultorias
es el que se describe en los atributos
siguientes:
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1.- Clases versatiles y diferenciales que,
pueden trabajarse con estudiantes diversos
y desde la educacién primaria hasta

postgrados universitarios.

2. Clases empoderadoras y participativas
especificas. Todos los estudiantes antes de
participar con el profesor tienen que haber
estudiado de manera efectiva los recursos
didacticos portadores de los contenidos
que hayan decidido aprender. Los
estudiantes no participan en las clases para
recibir conocimientos de manera pasiva,
sino, para resolver en forma colaborativa;
dudas, corregir y profundizar
explicaciones, resolver problemas de
interpretacion y de aplicacion
multicontextual y/o  discutir  sobre
alternativas innovadoras y creativas en sus

propios contextos de vida.

3. Clases propositivas. Los estudiantes
elaboran avances de sus proyectos por
escrito; el profesor los evalla, los retorna
para su correccion 0 mejoramiento, se
vuelven a revisar, se mejoran y luego se
dan por aceptados, y solo entonces, se
puede continuar con la produccion de otros

avances.

4. Clases significativas. Se estudia y se

producen  soluciones  técnicas y/o
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cientificas en forma simultinea en cada

avance del proyecto en construccion.

5. Clases disciplinadoras. La entrega de
resultados y productos ocurre en tiempos,
previamente acordados y de acuerdo a
protocolos internacionales o a pautas
consensadas en clase. El irrespeto a los
acuerdos colectivos de tiempo y forma
tiene implicaciones en la valoracion del
comportamiento personal y de los

productos alcanzados.

6. Clases praxeoldgicas. Implican el
dominio de la teoria, la aplicacién
transformadora y la practica de valores y

principios éticos contextualizados.
- Etapas principales

1.- Preparatoria y planificacion. Esta etapa

implica acciones como las siguientes:

a) Descripcion interpretativa  del
contexto en donde se llevara a cabo la
consultoria, en este caso la escuela,

colegio, centro o universidad.

b) Descripcion y  conocimiento
detallado de la institucion, del proyecto
especifico y del personal que participara
como colaborador (contraparte) en la
consultoria. En este caso seria el grado, el

nivel, la facultad y/o el departamento.
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c) Diagnostico de las necesidades y
problemas que se desean resolver con el
capital cognitivo y practico del grupo o del
consultor. El proposito de toda consultoria
es la de empoderar con saberes practicos y
tedricos a los participantes, para que
adquieran los conocimientos suficientes
para resolver sus problemas, aun cuando el

consultor se haya marchado.

d) Disefio y establecimiento del plan
de accion (plan didactico y programacion),

enmarcado en el tiempo.
2.- Ejecucion o implementacion.

e).- Socializacion y legitimacion del plan
didactico con los estudiantes

d).- Desarrollo o implementacion del plan
-3. Evaluacion y seguimiento

e) Evaluacion sumativa y formativa

del desarrollo del plan.

f) Reporte de calificaciones a la

instancia correspondiente.

9) Presentacion del informe final ante

las autoridades correspondientes.

h) Sugerencias de enlace con cursos

subsiguientes del plan de estudios.
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Perspectiva teorica especifica

La perspectiva tedrico — metodoldgica
asumida, parte de reconocer que toda
institucion educativa estd conformada por
un modelo administrativo y por un modelo
educativo o pedagdgico y este Ultimo a su
vez se concreta en un modelo didactico
alternativo e identitario, que en esta
oportunidad es identificado como
didactica fenomenoldgica en tanto que,
hace énfasis en las experiencias
contextuadas, percibidas y compartidas
por los actores participantes del fendmeno
educativo en estudio (clases consultoria).
Se trata, con esta concepcion de contribuir
a la superacion de las discrepancias entre
teoria y practica didactica, contradiccién
enfatizada desde un poco antes de
mediados del siglo pasado, cuando
aparecieron las obras de Pablo Freire. Los
procesos Yy hechos didacticos siguen
siendo tradicionales, debido a que la
problematica se ha enfocado,
equivocadamente; se  ha  venido
considerando al docente como el factor
determinante del tradicionalismo, dejando
a un lado del andlisis las condiciones
institucionales que fuerzan tal continuidad

y que superan la voluntad de los docentes.
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Si, verdaderamente se desea abandonar el
tradicionalismo pedagogico y asumir la
horizontalidad dial6gica entre docentes y
estudiantes, es indispensable empoderar a
ambos, y no empoderar a los estudiantes
en detrimento de sus profesores. El
fendmeno del autoritarismo educativo y
academico continuara si en el encuentro
entre profesores y alumnos persiste la
ignorancia debilitante de los educandos vrs
la dotacion anticipada de conocimientos
del docente. Se puede afirmar que entre
muy desiguales, en informacién vy
conocimientos, automaticamente no hay
didlogo constructivo y critico; lo que
existe es mondlogo autoritario, muy a
pesar de la voluntad de ambos actores,
pero si la institucion prepara el ambiente
psicosocial y empodera a los mas debiles,
entonces, el dialogo y la relacidn
horizontal se hara posible, y a partir de ahi
todo ird cambiando, didacticamente,

mediante aproximaciones sucesivas.

Para el empoderamiento académico -
cognitivo de los alumnos se hace
indispensable la construccion paulatina de
un proyecto motivador concreto, en donde
cada estudiante y el grupo (comunidad de
aprendizaje) articulen sus aprendizajes y
sus respectivas producciones, haciendo

que la educacidn se constituya en préactica
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vital, funcional y pertinente, dando
respuesta a las necesidades y a la
resolucion de problemas reales y
contextuados del desarrollo y éxito de los
educandos. Los objetivos del hacer
educativo y los materiales portadores de
los contenidos, con sus respectivas guias
de trabajo y produccion de resultados
concretos  (autoestudio), que seran
integrados al proyecto final deben ser
proveidos con suficiente anticipacion;
luego lo producido le sera enviado al
docente para su revision y luego retornado
enviado a los estudiantes para su
mejoramiento o0 para continuar con otro
ciclo de estudio producciéon. Es en este
proceso donde aparece el rol radial y
consultor del docente (estar para el
estudiante siempre que el primero se lo
demande), para contribuir a resolver las
dificultades que enfrentan sus pupilos en el
aqui y ahora respectivo. Al finalizar cada
ciclo con uno o0 mas productos
academicos, el profesor emite una
evaluacion dirigida a cada estudiante,
dicha evaluacion es acumulativa vy
conocida por el alumno, y conformara

parte de la evaluacion final.

El proceso didactico de las clases
consultoria empodera simultaneamente a

profesores y estudiantes, quienes son parte
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integrativa del  proceso  educativo
dialdgico y horizontal, produciendo auto y
socio didactas criticos y con iniciativa
propia, aptos para educarse por si mismos
0 en comunidades de aprendizaje y con
una auto estima alta, habiendo convertido
su vida en su propio proyecto de
mejoramiento  educativo  contextuado,

pertinente y de calidad.
Metodologia

En este trabajo se concibe como
metodologia al proceso de toma de
decisiones técnicas que tiene como
propdsito la ex cogitacion, la seleccion y
articulacién organizada (teoria practica) de
principios, estrategias, procedimientos,
acciones y recursos didacticos idéneos,
para llevar al mundo de la préctica
cotidiana el hacer transformador de las
clases consultorias. Vale aclarar que por
motivos de comunicacion se presenta un
accionar lineal y concatenado, pero una
vez efectuado el primer ciclo, se rompe la
dinamica lineal y el accionar se vuelve

iterativo y recursivo.
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- Principios metddicos de las clases

consultoria

Las clases consultorias tienen la
posibilidad de motivar a los educandos
para mejorar sus aprendizajes cuantitativa
y cualitativamente, asi como, la
produccion de resultados académicos
exitosos, cuando se sienten empoderados y
asesorados con efectividad, mientras
aprenden produciendo en el contexto de un
proyecto transformacional especifico de su
educativo

interés. El  aprendizaje

estudiantil se mejorard, por
aproximaciones sucesivas si, los docentes
consultores proveen y comparten con los

educandos las siguientes acciones:

1.0Orientacion académica para definir el
para qué, el qué, el cdbmo y los criterios de
calidad mediante los cuales se evaluaran
los productos y el comportamiento de los
actores del proceso de aprendizaje
educativo, particularmente, el de los

alumnos.

2.Dotacion por parte del profesor
consultor de los recursos didacticos
portadores de contenidos de alta calidad,
para el respectivo estudio autbnomo por
parte de los estudiantes; dichos recursos
didacticos deben de estar acompafiados
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con guias de autoestudio y las respectivas

pautas de evaluacion.

3.Elaboracion de reportes comprensivos
de las lecturas estudio, por parte de los
estudiantes. El profesor consultor tiene
que tener la supervision y el control del

proceso de estudio de cada estudiante.

4.Produccion de trabajos escritos relativos
al avance del proyecto transformacional en

construccion.

5.Socializacion de la  produccion

académica individual y/o subgrupal.

6.Revision de los productos académicos
por parte del profesor consultor y la
comunicacion inmediata a los interesados

para su mejoramiento.

7.Desarrollo de clases interactivas de
consultoria entre profesores y estudiantes
para  resolver dudas, profundizar
explicaciones, corregir  desviaciones,
realizar practicas, mejorar la calidad de los
avances producidos del proyecto y motivar
emocionalmente a los participantes
(evaluacion formativa), asi como, acordar
la realizacion de nuevas producciones

académicas.

8. La evaluacion tiene que darse por cada
uno de los ciclos de aprendizaje al
completar el logro de cada objetivo, el

y TN 55
A —



N° 15, Volumen 2

aprendizaje de cada contenido y la
finalizacion de la actividad académica o

proyecto.

9.Reporte de calificaciones y valoraciones
finales por parte del profesor ante las
instancias institucionales

correspondientes.

En sintesis, el enfoque metodoldgico de las
clases consultorias esta conformado por

las decisiones y acciones siguientes:

A)Los encuentros entre el profesor -
consultor y los estudiantes se caracterizan
por ser consultivos, dialdgicos 'y
participativos, haciendo del aprendizaje un
resultado hibrido.

B)EI aprendizaje  estudiantil es

significativo, critico y  funcional,
ocurriendo en la conformacion paulatina
de un determinado proyecto
transformacional del interés de los

educandos.

C)El aprendizaje es funcional y tiene
aplicacion inmediata, orientandose a la
resolucion de problemas y satisfaccion de

necesidades académicas y emocionales.

D)EI aprendizaje empoderador es central
en la definicion del estudiante como un ser

capaz de lograr objetivos de diferentes
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niveles de complejidad por si mismo y en
grupo.

E)Cada estudiante aprende y enriquece sus
aprendizajes en el &mbito motivante de
una comunidad de aprendizaje educativo

solidario.

F)EI auto estudio es la estrategia central
del proceso de aprendizaje significativo,
critico y empoderante, facilitando pasar de

la dependencia a la interdependencia.

GEIl proceso instructivo y formativo es
ciclico; no sigue un orden lineal especifico
y es unificador de la teoria y de la practica
al interior de un proyecto transformacional
(praxis), ademas, integra; el estudio
teérico  autodirigido, la produccion
practica de resultados académicos y la
mejora cualitativa mediante la evaluacion

sumativa y formativa.

H)Los conocimientos adquiridos vy
producidos son contextuados
(ideograficos) 'y  no, Unicamente,

universales (nomotéticos).

- préctica de las clases consultorias (un

caso)

Era un dia lunes cuando fui convocado a
una reunion de trabajo para dialogar sobre
la posibilidad de impartir un curso sobre

“metodologia de la investigacion en el
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campo de la educacion”. La oferta para la
realizacion de esta actividad académica
fue aceptada por el profesor - consultor y
luego se pasé a la especificacion de los
términos académico - institucionales que
tenian que respetarse, obligatoriamente,
durante el desarrollo del curso en cuestion.
Luego de conocer y aceptar las

condiciones

organizacionales, se paso a efectuar la
caracterizacion basica del contexto
institucional, del curso en particular y del
perfil general de los estudiantes. Se entrd
al inicio de la fase denominada:

1.- Caracterizacion del contexto

institucional y perfil estudiantil basico

La caracterizacion  del  contexto
organizacional incluyo la revision inicial
de documentos oficiales, la realizacion de
algunas entrevistas de funcionarios y de
profesores en ejercicio.  En ningun
momento esta actividad puede ser
considerada una actividad formal de
investigacion, fue solo un proceso
informativo y de ubicacién inicial del
docente en el ambito universitario. El
resultado fue la obtencion de una vision
panordmica de la institucion y de la

licenciatura en donde se imparti6 el curso.
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Ejemplos de las actividades llevadas a

cabo:

-Institucion: Universidad Nacional (muy

conocida por el profesor consultor (P.C.).

-Nombre del curso: Metodologia de la

investigacion Educativa.

-Nivel del curso: Licenciatura. Ultimo
curso del plan de estudios con la finalidad
de elaborar y presentar tesis de grado, en

el siguiente ciclo de estudios.

-Documentos formal para la planificacién

didactica: Syllabus.

-Horario de clases: 5:00 pm a 7:00 pm, el

dia lunes y viernes de cada semana.

-Modalidad: Educacion virtual.  Los
estudiantes tienen escasa experiencia en

educacion virtual.

-Plataforma de comunicacion y grabacion
de clases: Meet, para el trabajo grupal y
subgrupal. Whatsapp, para las consultorias

personalizadas.

-Legalidad: EIl profesor para dar clases a
nivel de licenciatura debe poseer como
minimo el mismo grado. La institucion
garantiza la libertad académica de los

docentes.

-Ambiente global: Tension emocional y

crisis de salud generalizada, por la
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presencia de la pandemia del COVID-19.
La institucion ha tenido que cambiar la
modalidad educativa presencial e instaurar
aceleradamente lo modalidad virtual, con
el objeto de garantizar la salud de

profesores y estudiantes.

En cuanto al perfil grupal de los
estudiantes, se destacaron los elementos

siguientes:

-Numero de estudiantes: 25. Mujeres 52%
y hombres 48%.

-Procedencia de los estudiantes: Un 60%
reside en una ciudad grande y el 40% estan
ubicados en pequefias poblaciones y areas

rurales.

-Nivel de ingresos: De bajos y medios

ingresos econémicos

-Situacioén laboral: ElI 31% se dedican a
trabajar, principalmente en negocios

familiares.

-Acceso a internet: El 100% de los
estudiantes cuentan con computadoras y
teléfonos “inteligentes”.  El curso se
impartira en los meses, mas intensos del
invierno (época lluviosa) y ocurren
interrupciones constantes de energia
eléctrica y caidas del internet. La

conectividad de la red de internet limitada
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y por lo mismo es necesario apagar la

camara de video, dejando activo el audio.

-Historial académico: Ponderados como
de rendimiento académico medio (79%) y
muy bueno (21%).

-Experiencia previa de los estudiantes en
investigacion:  Todos tienen nociones
generales sobre investigacion en el campo
educativo y ocho estudiantes manifiestan
tener experiencias como auxiliares de

investigacion.

-Interés en la investigacion educativa:
Muy baja y con frustraciones activas

debido a experiencias negativas previas.

-Revision de trabajos escritos de los
estudiantes:  Casi la totalidad de los
trabajos revisados mostraron profundos
problemas de sistematicidad, redaccion y
ortografia, asi como, en el uso de
referencias, (ausencia del uso del APA,
Chicago o Vancouver). Parecio deficitaria
la  aplicacion de  conocimientos
instrumentales o sea de aquellos saberes
que sirven para adquirir, mas

conocimientos.

2.- Planificacion y organizacién didactica

participativa (negociada).

Durante el contacto con las autoridades
universitarias se acordo que todo el trabajo
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académico didactico, que no violentara las
disposiciones institucionales, podia ser
acordado entre el profesor consultor y los
estudiantes, para adecuar la curricula del
curso al contexto e intereses consensados
con los participantes. Ejemplo: Horarios,
calendario, duracion y frecuencia de las
clases. Cuando por razones climaticas
fuera imposible la realizacion de las clases,
automaticamente, se pasaban al dia
siguiente y asi, sucesivamente. Durante
esta fase las actividades que se realizaron

fueron las que se enuncia a continuacion:

-Presentacion del profesor consultor ante
el grupo de alumnos, por parte de la
autoridad correspondiente. En esa
oportunidad se expuso una sintesis del

curriculum vitae del docente.

-Breve presentacion de cada estudiante
con el profesor, destacando nombre,
procedencia y tres expectativas con
respecto al curso. Ademas, de sefialar si
poseian computadora o un teléfono

apropiado para tomar las clases.

-El profesor manifiesta ante el grupo como
se propone trabajar con ellos,
manifestando que vino a servir al grupo
con confianza, disciplina,  ética,
profesionalidad y sensibilidad humana.

Propone y explicita que guiados por los
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principios de fraternidad solidaria,
igualdad y participatividad con justicia es
necesario hacer un contrato colectivo de
estudio, trabajo y produccion de resultados
académicos, en el ambito de un proyecto
transformador; su propio proyecto de
investigacion para tesis. Enfatiza que los
estudiantes pueden aportar  sus
experiencias, conocimientos, criterios,
ideas y sugerencias con respeto al grupo,
buena intencion e incluso disentir sin
agresiones, pero con fundamentos claros
tanto el para qué, qué y como del curso. El
grupo, se sorprende, gratamente, y acepta,
mientras tanto comenta las diferencias
entre este modo de trabajar y otras
alternativas, empleadas en experiencias

anteriores.

-El profesor consultor expone ante los
estudiantes el programa didactico del
curso con todos los elementos
correspondientes, pedagogicamente, y les
solicita que lo modifiquen de acuerdo a sus
intereses y posibilidades. Ocurre una alta
participacion, comentando la aceptacion
del curso en todas y cada una de sus partes,

pero sugieren que se tenga flexibilidad en
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cuanto al ritmo de avance del mismo y del
proyecto de investigacion, afirmando que
las modificaciones se harén en la medida
que la practica lo vaya demandando.
Sugieren que al inicio sea lento, mientras
se acostumbren a la modalidad (virtual) y
a la forma del trabajo, ademas, deseaban
tener pocos, pero excelentes materiales de
estudio y que la evaluacion se haga de
acuerdo a los criterios de calidad de los
avances escritos, principalmente.
Aquellas sugerencias son atendidas de
inmediato y unidos, estudiantes y profesor
cambian la programacion. El proceso de
la clase consultoria, empieza siendo un
hibrido alcanzado por la universidad, el
profesor

consultor 'y los propios

estudiantes.

-Con la coordinacion del docente consultor
se paso al analisis y planteamiento de los
problemas que enfrentaban los educandos
desde aquel momento, en adelante, y de
manera inmediata. Las soluciones se

plantearon en forma participativa.

Ejemplos de problemas jerarquizados y de

las soluciones respectivas:
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PROBLEMAS

SOLUCIONES

-Posibilidad de
contagiarse del
COVID-19

(COMPROBADO).

-Todo el grupo funcionard como
una red de comunicacion y apoyo.
En caso de enfermedad se avisaréa
a todo el grupo y a la universidad
para ayudar a cada estudiante.

-Cortes de energia.

-Grabacion de la clase en Meet y
disponibilidad inmediata de la
misma.

-El profesor consultor, cuando se
enfrente el caso, daria las
instrucciones de espera 0
cancelacion de la interactividad.
El seguiria con la clase hasta
terminarla 'y luego hacerla
disponible para todos. Quienes
pudieran estar presentes (por la
red) seguirian en la clase.

-Caidas de la red
(internet)

-Solucion similar a la anterior.
Profesor y  estudiantes se
comunicaron de inmediato por
Whatsapp.

-Envio de archivos
pesados.

-Se enviaron partes y luego se
aviso al o a los destinatarios

-Diversidad de

-Dialogos con el docente consultor

problemas y luego, si era pertinente entre
psicoldgicos y | estudiantes.

familiares.

-Problemas -Asesorias  personalizadas  por
académicos whatsaaps con cada estudiante, al

relacionados con el
Curso.

instante.

-Problemas de
adaptacion a la
modalidad virtual.

-Cada encuentro profesor
consultor y estudiantes tiene que
ser una clase consultoria. El
estudiante  tiene que  haber
estudiado muy bien los materiales
de auto estudio de la clase,
presentar la sintesis critica de ese
estudio y haber producido avance
escrito de su proyecto y entonces y
solo entonces en la clase(resolver
en la interaccion virtual)
problemas tedrico-metodoldgicos,
de comprensién de aplicacion y
todos los que se deseen resolver.

-Durante el intercambio de ideas sobre los

problemas y soluciones emergieron

problemas que no podian solucionarse en
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el ambito del curso y se planteé con
franqueza que resolverlos estaba fuera del
alcance. El  planteamiento  fue
comprendido por todos, sabiendo que la
actuacion colectiva tenia limites en sus

alcances.

-Antes de dar por terminada la sesion de
trabajo, de igual manera que en la clase
anterior, se asignaron los materiales de
auto estudio, sin ningun costo econémico
para los estudiantes, los criterios para
realizar el reporte de su lectura critica y a
su vez la estructura, enfoque, estilo y
criterios de evaluacion del primer avance
de la formulacion de su proyecto de
investigacion el cual, se iria realizando en
forma individual o por duplas. De manera
simultanea se atendieron sugerencias de
los estudiantes y se incorporaron en las

acciones por llevarse a cabo.
- Implementacion de las clases consultoria

Las clases consultoria, siguieron

regularmente el proceso siguiente:
Motivacion inicial

-Cada clase consultoria iniciaba con un
saludo motivador por parte del docente
consultor, pero luego se le encargo a cada

estudiante 0 a una dupla de los mismos

dirigir el saludo a sus comparieros y al
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docente. Con frecuencia los alumnos
contaban anécdotas cortas dirigidas a
ejemplificar el valor del contenido del

curso, ya estudiado o por estudiar.

-Luego el docente consultor preguntaba
como estaban los educandos y sus familias
(material y emocionalmente), con el objeto
de fomentar la solidaridad en cada uno de

ellos.

- A continuacion, el docente consultor
hacia la conexion académica y formativa
entre la clase anterior y la presente. En ese
momento todos los estudiantes tenian que
ubicar en el programa del curso la

ubicacion actual, la pasada y la futura.

- Después, se definia un secretario relator
para hacer un resumen de la clase
consultoria presente, la sintesis de esta
memoria se compartia con todos los
estudiantes un dia después, de la sesion de
trabajo; a esos estudiantes voluntarios se

les nombré como cronistas didacticos.
Contextualizacion didactica

-El docente o un estudiante, asesorado por
el profesor, ubicaba la importancia y la
trascendencia de los productos elaborados
por los estudiantes para la conformacion
de sus proyectos investigativos y luego se

pas0 a la puntualizacion de las
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dificultades, dudas, correcciones,

reflexiones,  contradicciones y a
fundamentar el por qué, ese conocimiento

se construia de X o Y forma.

-El docente consultor leia con los
estudiantes los objetivos que se iban a
lograr en esa clase. Acto seguido se
estudiaba la correspondencia entre
objetivos, contenidos, estrategia de
trabajo, tiempos y evaluacion. Una vez
acordados los criterios de trabajo, los
mismos estudiantes empezaban a solicitar
que se empezara el intercambio y que
iniciara la consultoria. Luego de cada
respuesta dada por el profesor ante los
planteamientos e interrogantes de los
estudiantes, siempre se les preguntaba si
estaba respondida y si  quedaban
satisfechos con las respuestas. Cuando un
alumno contestaba en forma dubitativa, el
docente le invitaba a cuestionar, méas hasta

quedar claro y satisfecho.
Adquisicion de los contenidos

En este momento del proceso los
estudiantes adquirian los nuevos saberes y

experiencias

-Estudio de los materiales de autoestudio.
Al inicio del curso el docente le entreg6 a
cada estudiante tanto el programa

didactico como la totalidad de los
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materiales portadores de los contenidos,
consecuentemente, se sefiald para la clase
en accion, la porcién que era obligatorio

estudiar.

-Con tres dias, antes de cada clase, se
entregaba el reporte de la lectura estudio

efectuada.

-Con un dia de anticipacion se le hacia
llegar por escrito, al correo electronico del
docente, el avance del proyecto de

investigacion.

-El docente consultor devolvia revisados
ambos documentos, el mismo dia de la

clase, por la mafana.

-El docente invitaba a los estudiantes a que
hicieran ~ sus  cuestionamientos vy
dificultades, luego los agrupaba por
categorias y compartia con los estudiantes
las fortalezas de sus trabajos y luego los
elementos que tenian que mejorar. Las
respuestas las agrupaba en el orden
estructural del desarrollo de las lecturas y
de los avances del proyecto de
investigacion. Al final de cada
intervencion hacia pausas e invitaba a los
estudiantes a profundizar en las sintesis y
analisis tematico, sin dejar de consultar si

quedaban satisfechos.
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-Luego se menciona el nombre de los
proyectos de investigacion y se sefialan
puntualmente los elementos que se
necesita mejorar y como. En este caso los
estudiantes basados en las lecturas hacen

preguntas, objetan y resuelven obstaculos.

-El profesor consultor desarrolla una
exposicion técnica englobadora que va
mas alld de las lecturas y que ofrece
experiencias précticas y le da sentido
transformador a los saberes de los
estudiantes, debido a que no solo enfatiza

el qué, sino también el para qué y el como.
Fijacion de los aprendizajes

En este momento del proceso del
desarrollo de la clase consultoria los

estudiantes:

-Ejercitan lo aprendido con las lecturas,
con el intercambio de experiencias entre si
y con el profesor, ademas, de las
recomendaciones aprehendidas en las
consultorias personalizadas a traves de

Whatsaap.

-El profesor ejemplifica, por ejemplo,
como se plantea un problema de
investigacion, tanto en la alternativa
afirmativa como en la interrogativa, en al
ambito diverso de la investigacion

cuantitativa, cualitativa y mixta. Se
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motiva a los estudiantes a que pregunten,
planteen interrogantes, dudas,
contradicciones y hasta otras alternativas
de formulacion de problematicas posibles

de investigar.

-Cada estudiante elabora de manera
suscinta el planteamiento de problemas de
investigacion en el contexto de cada
paradigma investigativo, siguiendo el
orden siguiente; primero los de carécter
cuantitativo, segundo los cualitativos y
tercero los  mixtos. Todos los
planteamientos tienen que hacerlos
siguiendo las recomendaciones técnicas
estudiadas, para cada caso. Luego en el
intercambio de experiencias, se dialoga
sobre los

aciertos, desaciertos,

adecuaciones, correcciones y
mejoramientos necesarios, tanto de fondo

como de forma.

-Todos los alumnos en los dias posteriores
a la clase construirdn con base en las
normas establecidas la formulacion del
problema de investigacion de su propio
proyecto  investigativo, segun el
paradigma elegido para su realizacion.
Todo este trabajo lo hicieron y lo
continuaran haciendo con los materiales de
lectura y consulta, abiertos y disponibles,

ademas, pueden libremente
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